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Lea atentamente las instrucciones. Dispone de 60’ para responder a 50 preguntas tipo
test con 3items.

Se le facilitara una plantilla autorrellenable con las indicaciones sobre como marcar
las respuestas y correcciones. Una vez finalizado el examen una copia de la plantilla
es para el tribunal y otra para el aspirante.

El examen donde vienen las preguntas debera ser entregado a su término al tribunal.

1) Cuando la administracién usa de las prerrogativas que le concede el
Ordenamiento Juridico, esta relacion esta sometida:

a) AlDerecho Administrativo.
b) AlDerecho Privado.

c) Al Derecho Comun, pero con las especialidades aplicades al origen de dicha
aplicacion.

2) En caso de extraordinaria y urgente necesidad, ;qué disposicion legislativa
provisional podra dictar el Gobierno?

a) Decreto Legislativo.
b) LeyOrganica.
c) Decreto-Ley

3) A tenor de ENTRENA CUESTA “aquel sector de la Administracion Publica
integrado por los Entes Publicos menores de caracter territorial”, define a la
Administracion:

a) Local.
b) Institucional

c) Autondmica.
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La Comision Especial de Cuentas:

a) Existe enlos municipios de mas de 1000 habitantes.
b) Existe en los municipios que asi se acuerden.

c) Existe entodos los municipios.

Deben tener una estructura interna y un funcionamiento democratico los/las:

a) Partidos politicos.
b) Sindicatos de trabajadores.

c) Todos ellos.

Segun la Constitucion, el Estado es:

a) Apolitico.
b) Aconfesional

c) De bienestar social.

La ponencia encargada de redactar el borrador de la Constitucion se
constituyé en el:

a) Senado.
b) Congreso de los Diputados.
c) Gobierno de la Nacién

La federacion de Comunidades Auténomas, segun la Constitucion:

a) Solo se permite respecto de las limitrofes.
b) Requiere Ley Organica de las Cortes Generales.

c) Estaabsolutamente prohibida.
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9) Entre las fuentes del Derecho Administrativo se da la particularidad de que la
Administracion Publica es fuente normativa de su propia actividad, através de:

a) Lacostumbre.
b) Los usos.

c) La potestad reglamentaria.

10) Las infracciones a las ordenanzas locales se clasificaran en:

a) Muy graves, gravesy leves.
b) Muy graves, graves y menos graves.

c) Gravesy leves.

11) ¢Cémo se definen las habilidades sociales?

a) Como un conjunto de capacidades y destrezas interpersonales que nos
permiten relacionarnos con otras personas de forma adecuada.

b) Atravésde ellas somos capaces de expresar nuestros sentimientos, opiniones,
deseos o necesidades en diferentes contextos o situaciones, sin experimentar
tensioén, ansiedad u otras emociones negativas.

c) Las dos preguntas anteriores son correctas.

12) Seguin el Decreto 147/2002 por el que se establece la ordenacién de la atencién
educativa a los alumnos y alumnas con necesidades educativas especiales
asociadas a sus capacidades personales, en funcién de su Articulo 12.3 ;Qué
derecho tienen los representantes legales del alumnado con necesidades
educativas especiales en la enseianza obligatoria?

a) Elegir el centro docente Unicamente entre los centros privados de la comunidad.

b) Elegir el centro docente preferentemente entre aquellos que retnan los
recursos personales y materiales adecuados.

c) Ninguna de las dos opciones anteriores es correcta.
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13) En el Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia, se consideraran
prestaciones condicionadas:

a) Las que no estén sujetas a la disponibilidad de recursos y al orden de prelacion
que objetivamente se establezca.

b) Las que no tienen la naturaleza de derecho subjetivo y no estan calificadas
en el Catalogo de Prestaciones.

c) Lasayudasy servicios que nodependendeldinero que hayenla Administracion
publica

14) Segun la Orden de 27 de julio de 2023, de la Consejeria de Inclusion Social,
Juventud, Familias e Igualdad, por la que se regula el Servicio de Ayuda a
Domicilio en la Comunidad Auténoma de Andalucia, los servicios relacionados
con la atencion de las necesidades domésticas o del hogar quedaran
enmarcados en los siguientes ambitos:

a) Relacionados con la alimentacion, con el vestido, con el mantenimiento de
la vivienda.

b) Relacionados con la alimentacién, cuidados especiales, promocidon de la
autonomia personal.

c) Relacionados con la alimentacion, con el vestido, con la prevencién.

15) Segun la Orden de 20 de junio de 2011, por la que se adoptan medidas para la
promocion de la convivencia en los centros docentes sostenidos con fondos
publicos y seregula elderecho de las familias a participar en el proceso educativo
de sus hijos e hijas ;Quién adopta la resolucion para que un alumno o alumna sea
atendido en el aula de convivencia?

a) El tutor o tutora junto con el profesorado implicado.
b) El departamento de orientacién junto con el profesorado implicado.

c) El director o directora del centro.
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16) En referencia al Plan Concertado para las Prestaciones Basicas de Servicios
Sociales:

a) Esta cofinanciado a tres partes, Estado, comunidades auténomas y
entidades locales.

b) En materia de financiacién del Convenio Unicamente comprometen a que las
comunidades y ciudades autonomas aporten una dotacion econémica de, al
menos, el 40% de la cuantia que es aportada por la Administracion General del
Estado.

c) Lasdosrespuestas anteriores son correctas.

17) De los siguientes objetivos ;Cudles son clave para disefiar un Proyecto
Socioeducativo?

a) Ensefar pautas educativas basicas. Por ejemplo, el establecimiento de
horarios, normas sociales, habitos de higiene o de nutricién basicos.

b) Fomentar la adquisicién de valores culturales y sociales, conocimientos sobre
distintos ambitos de la sociedad (como el econdmico) y habilidades sociales.

c) Todas son correctas.

18) ¢Ddonde se imparten las ensenanzas y planes educativos de Educacion
Permanente en la modalidad a distancia?

a) En los Institutos de Educacién Secundaria.
b) En los Institutos Provinciales de Educacién Permanente.

c) La Educacién Permanente en su modalidad a distancia fue eliminada de los
planes educativos en el afno 2023.

19) El articulo 4 de la Ley 9/2016, de 27 de diciembre de Servicios Sociales de
Andalucia hace referencia a:

a) Objetivos de la politica de servicios sociales en Andalucia.
b) Titulares del derecho a los servicios sociales.

¢) Ambito de aplicacion.
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20) Segun la Ley 19/2021, de 20 de diciembre, por la que se establece el ingreso
minimo vital, todas las personas beneficiarias, estén o no integradas en una
unidad de convivencia, deberan tener residencia legal y efectiva en Espafa y
haberla tenido de forma continuada e ininterrumpida durante al menos el ano
inmediatamente anterior a la fecha de presentacion de la solicitud, salvo:

a) Las mujeres victimas de violencia de género.

b) Los menores de 14 afios y que presenten una discapacidad igual o superior al
65%.

c) Las personas inmigrantes que hayan solicitado la nacionalidad espafiola y
estén en proceso de resolucion.

21) ¢Cual de las siguientes competencias especificas del mediador se refiere a la
capacidad de identificar los recursos disponibles y apoyar la generaciéon de
alternativas?

a) Empatia
b) Creatividad
c) Perspectiva

22) Uno de los principios éticos relacionados con la prestacion de Servicios
Sociales asociado al valor de justicia es:

a) Coordinacién Intersectorial.
b) Promocidén de los derechos y deberes de las personas.

c) Distribucidn equitativa de los recursos disponibles.

23) Como proceso para informatizar los Servicios Sociales Comunitarios ;Cual es
la definicidn de historia social tinica electrénica?

a) Es la historia social que de forma consensuada se implanta como modelo comun
en un determinado dmbito de los servicios sociales.

b) Es la historia social unica informatizada, digitalizada o virtualizada e
interoperable.

c) Es el registro documental basico de la persona y de su familia que es utilizado
por profesionales del trabajo social que trabajan en los servicios sociales.
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24) Segun la definicion de Educacidon Social recogida en los documentos
profesionalizadores del Consejo General de Colegios de Educadoras y Educadores
Sociales, la profesion es generadora de:

a) Contextos educativos, formativos e integradores.
b) Contextos educativos y acciones mediadoras y formativas.

c) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

25) El propdsito del estandar relativo “Los servicios sociales comunitarios
proporcionan informacion accesible a todas las personas atendidas”, hace
referencia a:

a) Ofrecer la informacidn necesaria y adecuada a las posibilidades de
comprension de la persona usuaria para que conozca como funciona el servicio
y qué puede ofrecer, evitando expectativas erréneas, pudiendo asi tomar las
decisiones que crea oportunas en su proceso de atencion social y en la
busqueda de los recursos existentes.

b) Favorecer a las personas la accesibilidad a la informacion que les
concierne, adaptandola a sus caracteristicas y disminuyendo las barreras
asociadas al nivel cultural, de discapacidad, lengua u otras.

c) Garantizar que el personal que desarrolla la intervencién social se identifique
para darse a conocer y mejorar el clima de confianza en las relaciones que se
establezcan. Existen mecanismos que permiten a la persona usuaria conocer
a los distintos profesionales que intervienen en la atencidn social.

26) Segun la Estrategia Nacional para la Igualdad, Inclusién y Participacion del
Pueblo Gitano 2021-2030 establece tres ejes de actuacion:

a) Igualdad, educaciény participacion.
b) Inclusidn social, educaciony participacion.
c) Inclusion social, Igualdad y participacion.

27) Los equipos profesionales de Servicios Sociales Comunitarios en Andalucia
estaran constituidos por:

a) Trabajadores/as sociales, educadores/as sociales, psicologos/as y
cualquier otro personal técnico titulado que sea necesario para el normal
desarrollo de las funciones, servicios y prestaciones propias de este nivel.
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b) Trabajadores/as sociales, educadores/as sociales, psicologos/as,
pedagogos/as y cualquier otro personal técnico titulado que sea necesario para el
normal desarrollo de las competencias, funciones, servicios y prestaciones
propias de este nivel.

c) Ninguna de las dos respuestas anteriores es correcta.

28) La Comisién de Impulso Comunitario, dentro de la Estrategia Regional Andaluza de

cohesion e insercion social:

a)

c)

Su objetivo principal es articular vias de cooperacion entre las Administraciones
Publicas y las entidades de accién social, en materia de inclusion social y
especialmente de la inclusién activa.

Esta Comisién de trabajo reline a representantes de las administraciones publicas
y entidades privadas que administran recursos en el territorio y que estan
implicadas en el proceso comunitario.

Cada Entidad Local podra contar con una Comision de Impulso Comunitario
siendo sus funciones la participacion en el disefio, seguimiento, dinamizacion
y evaluacion del Plan Local.

29) Segun la Ley 7/2018, de 30 de julio, por la que se modifica la ley 13/2007, de 26 de
noviembre de medidas de prevencion y proteccion integral contra la violencia de

género, ;Como define la Violencia psicoldogica?

a)

b)

Incluye cualquier acto de naturaleza sexual no consentido por la mujer, abarcando
la imposicién del mismo mediante fuerza, intimidacién o sumisiéon quimica, asi
como el abuso sexual, con independencia de la relacién que el agresor guarde con
la victima.

Incluye conductas verbales o no verbales, que produzcan en la mujer
desvalorizacion o sufrimiento, a través de amenazas, humillaciones o
vejaciones, exigencia de obediencia o sumision, coercidn, control, insultos,
aislamiento, culpabilizacion o limitaciones de su ambito de libertad, asi como
las ejercidas en su entorno familiar, laboral o personal como forma de agresion
a la mujer.

Incluye cualquier acto no accidental que implique el uso deliberado de la fuerza del
hombre contra el cuerpo de la mujer, asi como los ejercidos en su entorno familiar
o personal como forma de agresidn a esta con resultado o riesgo de producir lesion
fisica o dafo.
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30) Segun el Articulo 28 de la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de
Andalucia ¢Cual de las siguientes opciones no son funciones de los Servicios Sociales
Comunitarios?

a) La coordinacion con los servicios de empleo para lograr la insercidn social y laboral
de aquellas personas con dificultades de acceder o mantener un empleo,
contribuyendo a la busqueda de oportunidades de insercién

b) La coordinacion con los servicios de transporte publico para facilitar el acceso
a la movilidad de la poblacion de referencia.

c) La coordinacién con los servicios educativos para facilitar una atencién integral a las
personas menores de edad, de forma simultaneay continuada, y apoyar a sus familias.

31) Los objetivos operativos del Plan Local de Intervencion en Zonas Desfavorecidas
de Motril giran en torno a 4 ejes. Indique la respuesta errénea.

a) Politicas privadas para el bienestar y la cohesion social.
b) Trabajo enred e innovacién en la intervencién social comunitaria.
c) Mejora del habitaty la convivencia.

32) El educador social como agente de desarrollo comunitario centrado en el proceso
de promocion debe partir, segin J. M. Rueda (1998), de:

a) La capacitacién individual para el analisis, reflexién y expresion de las personas
con quienes trabaja.

b) Lacapacitaciony mejora, mediante laformaciény el asesoramiento, del desarrollo
de los roles educativos, de organizacion, etc.

c) Todas las respuestas son correctas.

33) Elabsentismo “esporadico” se define como:

a) No asistencia a clase que coincide con determinadas horas o areas.
b) Ausencia en determinadas épocas al centro educativo.

c) No asiste de forma habitual al centro escolary se desescolariza.
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34) Segun la Ley 9/2016 de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucia, el
Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia tiene por objeto la proteccidony la
adecuada cobertura de las siguientes necesidades sociales:

a) Las carencias de las personas en el acceso a unos recursos que garanticen unas
condiciones de vida dignas; contar con un adecuado entorno de convivencia
personal, familiar y social; poder integrarse plenamente en la sociedad; alcanzar
la plena autonomia personal, tanto en lo relativo a las carencias materiales como
a las funcionales, y disponer de cauces para la participacion social.

b) Las carencias de las personas en el acceso a unos recursos que garanticen unas
condiciones de vida dighas; poder integrarse plenamente en la sociedad; alcanzar la
plena autonomia personal, tanto en lo relativo a las carencias materiales como a las
funcionales, y disponer de cauces para la participacién social.

c) Ninguna de las dos opciones anteriores es correcta.

35) ¢Cual de las medidas susceptibles de ser impuestas a los menores y reglas
generales de determinacion de las mismas reflejadas en el articulo 7 de la Ley
Organica 5/ 2000, de 12 de enero, de reguladora de la responsabilidad penal de los
menores se define como “las personas sometidas a esta medida residiran en su

domicilio habitual y acudiran a un centro, plenamente integrado en la comunidad, a

realizar actividades de apoyo, educativas, formativas, laborales o de ocio”?

a) Asistencia acentro de dia.

b) Prestaciones en beneficio de la comunidad.

c) Realizacion de tareas socioeducativas.

36) Segun la Ley 4/2021, de 27 julio, de Infancia y Adolescencia de Andalucia, cuales
son las dos instituciones encargadas de defender los derechos de las ninas, los nifos

y las personas adolescentes:

a) LaDefensoriade laInfanciayAdolescencia de Andaluciay el Ministerio Fiscal.

b) Los ayuntamientosy las diputaciones provinciales.

c) LaConsejeriayel Consejo de Gobierno.

10
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37) Piaget denominé “la conquista del simbolo” a la etapa en la que los nifos y nifias
adquieren el lenguaje, también denominada:

a) Post-operacional.
b) Pre-operacional.

c) De las operaciones concretas.

38) ¢ En qué consiste la IAP en educacion social?

a) Esunmétodo de investigacion psicoldgica que esta fundamentado en un elemento
clave: la participacion de distintos agentes. Se basa en una reflexion y una serie de
practicas que se proponen incluir a todos los participantes de una comunidad en
la creacién de conocimiento cientifico sobre si mismos.

b) LalAP es unaforma de intervenir en los problemas sociales que busca que los
conocimientos producidos por una investigacion sirvan para la transformacion
social. Asimismo, procura que el desarrollo de la investigaciéon y la
intervencion esté centrado en la participacion de quienes conforman la
comunidad donde se investiga y se interviene, ya que se entiende a la propia
comunidad como la encargada de definir y dirigir sus propias necesidades,
conflictos y soluciones.

c) a)yb)son correctas.

39) Segun el Decreto 210/2018, de 20 de noviembre, por el que se regula el
procedimiento de actuacion ante situaciones de riesgo y desamparo de la infancia
y adolescencia en Andalucia, la hoja de notificacion tiene como finalidad facilitar a
las personas profesionales de los distintos Aambitos relacionados con la atencién a
lainfancia y adolescencia, la comunicacion de las posibles situaciones de riesgo y
desamparo a los servicios sociales de las Entidades Locales o a los servicios con
competencias en proteccion de menores de la Administracion Autonémica y
contiene la siguiente informacion:

a) Datos de identificacién del menor e indicadores de riesgo y desamparo.

b) Valoracioén de la situacion detectada y fuente de deteccién.

c) ayb soncorrectas.

11
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40) Para la valoracion de la gravedad de las situaciones de riesgo, desproteccion y
desamparo de la Infancia y Adolescencia en Andalucia, cuales son las tipologias
de desproteccién segtin el Instrumento VALORAME:

a) Maltrato fisico, maltrato psicolégico/emocional, negligenciay abandono.

b) Maltrato fisico, maltrato psicolégico/emocional, negligencia, abandono,
Violencia sexual, incapacidad parental de control de la conducta del menory
otras tipologias.

c) Negligencia, abandono, violencia sexual, incapacidad parental de control de la
conducta del menory otras tipologias.

41) En los casos de intervencidén socioeducativa con un sujeto, desde una perspectiva
sistémica, puede resultar Gtil esta herramienta para el analisis de las interacciones:

a) Elinforme social.
b) Las dinamicas de grupo.

c) Elecomapa.

42) La Orden de la Consejeria de Inclusion Social, Juventud, Familias e Igualdad, de 6
noviembre 2023 regula el procedimiento y la gestion de las ayudas econémicas
familiares en cooperacidon con las entidades locales y podran ser concedidas
como:

a) Pago unico para abordar situaciones imprevistas.

b) Pago Unico para abordar situaciones imprevistas o tener un caracter periédico, en
cuyo caso podran tener una temporalizaciéon de hasta 12 meses, con posibilidad
de revisién y ampliacién de dicho plazo por un periodo de hasta seis meses mas.

c) Pago unico para abordar situaciones imprevistas o tener un caracter
periédico, en cuyo caso podran tener una temporalizacion de hasta 6 meses,
con posibilidad de revision y ampliacion de dicho plazo por un periodo de
hasta seis meses mas.

12
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43) La participacion infantil esta recogida en la Convencidén sobre los Derechos del
Nifo. En qué articulo apela a la necesidad de garantizar al nifio y a la nifia la
oportunidad de ser escuchado directamente o a través de un érgano apropiado,
en todos aquellos procedimientos que le afecten:

a) Ensuarticulo 12.
b) Ensuarticulo 14.
c) Ensuarticulo 18.

44) La diferencia basica entre situacion de riesgo y situacion de desamparo de un
menor radica:

a) Enque en lasituacién de riesgo el perjuicio que lo causa justifica sobradamente la
separacion del menor de su familia y en la de desamparo, se suspende la patria
potestad de la familia.

b) Que en la situacidén de riesgo el perjuicio que la causa, no alcanza la gravedad
suficiente para justificar la separacion del menor de su entorno familiar.
Mientras que en la de desamparo, la gravedad de los hechos que la han
provocado aconseja la asuncidn, por parte de la entidad publica competente,
de la tutela del menory la consiguiente suspension de la patria potestad.

c) En que en ambas situaciones se suspende la tutela ordinaria de la familia sobre el
menor.

45) Segun la Guia basica para la creacion de Consejos de Infancia y Adolescencia
en el ambito local (CLIA) con enfoque de Género, estos estan integrados por
nihos, ninas y adolescentes como nucleo esencial. Cual es el rango de edad
entre la que suelen oscilar sus miembros:

a) Entre los 6y los 16 anos.
b) Entre los 8y los 18 anos.

c) Entrelos6ylos 18 anos.
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46) Se entiende por buen trato a los efectos de la Ley Organica 8/2021, de 4 de

b)

c)

junio, aquel que, respetando los derechos fundamentales de los nifios, nifias y
adolescentes, promueve activamente los principios de:

Respeto mutuo, dignidad del ser humano, convivencia democratica, solucién
intransigente de conflictos, derecho a igual proteccion de la ley, igualdad de
oportunidades y prohibicion de discriminacion de los nifios, nihas y adolescentes.

Respeto propio, dignidad del ser humano, convivencia democratica, solucién
pacifica de conflictos, derecho a desigual proteccién de la ley, igualdad de
oportunidades y prohibicion de discriminacién de los ninos, nifas y adolescentes.

Respeto mutuo, dignidad del ser humano, convivencia democratica, solucion
pacifica de conflictos, derecho a igual protecciéon de la ley, igualdad de
oportunidades y prohibicion de discriminacion de los nifos, nifas y
adolescentes.

47) A los efectos de la Ley 4/1997, de 9 de julio, de Prevencidén y Asistencia en

Materia de Adicciones, se entiende por prevencion:

a) Todas aquellas medidas dirigidas a dar cobertura sanitaria y social a las
personas afectadas por drogodependencias, como consecuencia del abuso,
asi como del consumo en situaciones especiales de riesgos fisico y psiquico
para el individuo o terceros.

b) Todas aquellas medidas encaminadas a limitar, y en su caso eliminar, la
oferta y la demanda de drogas, asi como las consecuencias dafiosas
asociadas a su consumo.

c) Lafase delaatenciéndirigida alaintegracion plena de la persona a la sociedad
enigualdad de condiciones que el resto de los ciudadanos.

48) Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la salud equivale a un

a)

completo estado de:

Bienestar fisico, psiquico y social y no inicamente la ausencia de enfermedad
o incapacidad.

Bienestar fisico, social y comunitario y no Unicamente la ausencia de enfermedad
o incapacidad.

Bienestar fisico, psiquico y social que consiste Unicamente en una ausencia de
enfermedad.
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49) Segun la Ley de Infancia y Adolescencia de Andalucia:

a) El acogimiento residencial no se acordara para los menores de 13 afios,
salvo que no sea posible una medida de integracion familiar, en cuyo caso
no podra tener una duracidn superior a tres meses para los menores de
siete anos ni de seis meses para los mayores de siete afos.

b) Elingreso en Centros de protecciéon de menores con problemas de conducta
se reserva a mayores de 13 afios que presenten cualquier problema de
conducta que altere su desarrollo.

c) Ninguna es correcta.

50) Segun la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccidn integral a la infancia
y la adolescencia frente a la violencia, sera considerado indicador de riesgo:

a) Laevolucion positiva de los programas de intervencién seguidos con la familia
y la obstruccién a su desarrollo o puesta en marcha.

b) La existenciade un hermano o hermana que no esté declarado en situacién de
riesgo o desamparo.

c) Laidentificacion de las madres como victimas de trata.
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