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PLAZA DE TRABAJADOR SOCIAL VACANTE Nº 3921 PLANTILLA DE 
FUNCIONARIOS OEP 2025 TURNO LIBRE 

10/11/2026 

 

  
1. El pluralismo político, para nuestra Constitución, es un/una: 

a) Principio general del ordenamiento político 
b) Valor superior del ordenamiento jurídico 
c) Derecho fundamental 

 
2. El derecho a la propiedad en nuestra Constitución es un Derecho: 

a) Es inherente a la condición humana 
b) Es absoluto 
c) Está limitado por la función social de la misma 

 
3. La inmediata puesta a disposición judicial del habeas corpus, se produce 

por: 
a) Detención ilegal 
b) Prisión ilegal 
c) Prisión preventiva 

 
4. ¿En qué plazo deberá ser convocado el Congreso electo tras la 

celebración de elecciones? 
a) Entre los 30 y los 60 días siguientes 
b) Dentro de los 25 días siguientes 
c) Dentro de los 30 días siguientes 

 
5. ¿Ante quién responde solidariamente el Gobierno de su gestión política? 

a) Ante el pueblo español 
b) Ante las Cortes Generales 
c) Ante el Congreso de los Diputados 

 
6. No pueden constituirse en Comunidades Autónomas los territorios: 

a) Que no estén integrados en la organización provincial 
b) Que, no siendo superiores a una Provincia, tengan entidad regional histórica 
c) Interinsulares 

 
7. Los jueces y Tribunales deben elevar al Tribunal Constitucional: 

a) La cuestión de inconstitucionalidad 
b) El recurso de inconstitucionalidad 
c) La inconstitucionalidad de las normas reglamentarias 
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8. La presidencia por el Rey de las reuniones del Consejo de Ministros: 
a) Se permite solo respecto de las decisorias 
b) Ha de efectuarse a petición del Presidente del Gobierno de la Nación 
c) Está prevista constitucionalmente para dirigir la Administración Civil y 
Militar 

 
9. El artículo 117 de la Constitución no incluye como característica de los 

Jueces y Magistrados la: 
a) Independencia 
b) Inamovilidad 
c) Incluye a todas ellas 

 
10. ¿Con qué rango normativo y fecha exacta se aprobó la reforma del actual 

Estatuto de Autonomía para Andalucía? 
a) Ley Orgánica 2/2007, de 19 de marzo 
b) Ley Ordinaria 6/1981, de 30 de diciembre 
c) Real Decreto Ley 1/2002, de 28 de febrero 

 
11. ¿Cuántos artículos componen el texto del Estatuto de Autonomía para 

Andalucía que se encuentra en vigor? 
a) 218 artículos 
b) 275 artículos 
c) 250 artículos 

 
12. Según el Estatuto de Autonomía de Andalucía, ¿cuál de las siguientes 

materias está atribuida a la Comunidad Autónoma como una 
competencia de carácter exclusivo? 
a) La legislación sobre propiedad intelectual e industrial 
b) La ordenación del territorio y del litoral, urbanismo y vivienda 
c) La legislación laboral y las normas básicas del derecho del trabajo 

 
13. ¿Qué artículo de la Constitución Española garantiza expresamente la 

autonomía de los municipios y establece que estos gozarán de 
personalidad jurídica plena? 
a) Artículo 137 
b) Artículo 140 
c) Artículo 141 
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14. En los municipios de régimen común con una población superior a 5.000 
habitantes, ¿es obligatoria la existencia de la Junta de Gobierno Local? 
a) No, la Junta de Gobierno Local solo existe obligatoriamente en los 
municipios de gran población 
b) Sí, es un órgano de existencia obligatoria en todos los municipios con 
población superior a 5.000 habitantes 
c) No, su creación es opcional y depende de lo que decida el Plena por 
mayoría absoluta 

 
15. Respecto a la potestad reglamentaria y la jerarquía de los reglamentos 

del Estado, ¿qué norma reglamentaria tiene un rango superior? 
a) La Orden Ministerial aprobada por un Ministro 
b) La resolución de la Dirección General competente 
c) El Real Decreto aprobado por el Consejo de Ministros o del Presidente del 
Gobierno 

 
16. ¿Qué función principal desempeñan los principios generales del derecho 

en el ordenamiento jurídico español? 
a) Se aplican en defecto de ley o costumbre, y además tienen carácter 
informador de todo el ordenamiento jurídico 
b) Tienen rango superior a la ley ordinaria pero inferior a la Constitución 
c) Sustituyen directamente a la ley orgánica cuando esta entra en desuso 
social 

 
17. ¿Cuál de los siguientes supuestos constituye una excepción legal 

expresa donde el silencio administrativo tiene carácter desestimatorio 
según el artículo 24.1 de la Ley 39/2015? 
a) Aquellos procedimientos relativos al ejercicio del derecho de petición del 
artículo 29 de la Constitución, o los que transfieran facultades relativas al 
dominio público 
b) Las solicitudes ordinarias de licencias de obra menor presentadas por 
particulares en suelo urbano consolidado sin ninguna afección ambiental 
c) Los procedimientos de concesión de subvenciones públicas de 
concurrencia competitiva de cuantía reducida 

 
18. ¿Cuál de los siguientes actos pone fin a la vía administrativa según el 

artículo 114.1 de la Ley 39/2015? 
a) Las resoluciones de los recursos de alzada 
b) Todas las respuestas son correctas 
c) La resolución administrativa de los procedimientos de responsabilidad 
patrimonial, cualquiera que fuese el tipo de relación, pública o privada de 
que derive 
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19. De acuerdo con el artículo 4.1 de la Ley 39/2015, ¿quiénes son 
considerados interesados en el procedimiento administrativo? 
a) Únicamente aquellas personas que inicien el procedimiento como 
titulares de un derecho subjetivo previamente por la norma 
b) Quienes lo promuevan como titulares de derechos o intereses legítimos, 
los que sin haberlo iniciado tengan derechos que puedan resultar afectados, 
y aquellos cuyos intereses legítimos puedan resultar afectados y se personen 
en el procedimiento 
c) Exclusivamente las administraciones públicas y los ciudadanos que 
mantengan una relación de sujeción general con el Estado 

 
20. Con carácter general, ¿quién puede actuar en representación de un 

interesado ante las Administraciones Públicas? 
a) Únicamente los profesionales colegiados (abogados, gestores 
administrativos) con habilitación expresa del Ministerio de Justicia 
b) Cualquier persona física con capacidad de obrar y las personas jurídicas, 
siempre que ello esté previsto en sus estatutos 
c) Exclusivamente los familiares directos hasta el segundo grado de 
consanguinidad o afinidad mediante documento notarial 

 
21. Según el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se 

aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Básico del Empleado 
Público, ¿qué característica define principalmente al personal eventual 
en las Entidades Locales? 
a) Realiza exclusivamente funciones expresamente calificadas como de 
confianza o asesoramiento especial, ocupando puestos reservados a este fin 
en la plantilla 
b) Ejerces potestades públicas y funciones que impliquen la participación 
directa o indirecta en el ejercicio de la autoridad de la Corporación Local 
c) Es seleccionado mediante un proceso selectivo basado en los principios 
de igualdad, mérito y capacidad 

 
22. ¿En qué situación administrativa se encuentra un funcionario de carrera 

que pasa a prestar servicios en organismos internacionales o como 
asesor en gabinetes de la Presidencia del Gobierno que así lo exijan? 
a) Excedencia voluntaria por interés particular sin reserva de puesto 
b) Servicios especiales 
c) Suspensión firme de funciones por sanción disciplinaria 
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23. ¿Qué comprende fundamentalmente el presupuesto general de las 
Entidades Locales según el Texto Refundido de la Ley Reguladora de las 
Haciendas Locales? 
a) Los estados de gastos, los estados de ingresos y también se incluirán las 
bases de ejecución 
b) Únicamente el plan de inversiones reales a ejecutar en el ejercicio 
económico corriente 
c) El balance patrimonial consolidado de la legislatura anterior y el plan de 
tesorería a cinco años 

 

24. ¿Cómo se denominan las modificaciones que permiten traspasar 
créditos entre partidas de distintas áreas de gasto o programas sin 
alterar el importe total del presupuesto? 
a) Créditos extraordinarios 
b) Suplementos de crédito 
c) Transferencias de crédito 

 

25. De entre los siguientes tributos locales, ¿cuál tiene carácter potestativo 
en su establecimiento para los municipios de régimen común? 
a) El Impuesto sobre Vehículos de Tracción Mecánica (IVTM) 
b) El Impuesto sobre Bienes Inmuebles (IBI) 
c) El Impuesto sobre Construcciones, Instalaciones y Obras (ICIO) 

 

26. ¿Cuándo adquieren plena eficacia y entran en vigor las ordenanzas 
fiscales aprobadas definitivamente por una Entidad Local? 
a) El mismo día de su votación favorable en la sesión plenaria del 
Ayuntamiento 
b) Tras su publicación íntegra en el Boletín Oficial de la Provincia 
c) Transcurridos tres meses exactos desde que se notifique de manera 
individual a todos los censados en el municipio 

 

27. ¿A cuál de los siguientes sujetos no se le aplican las obligaciones de 
publicidad activa de la Ley 19/2013? 
a) A las Entidades Locales (Ayuntamientos y Diputaciones) y las 
Comunidades Autónomas 
b) A los partidos políticos, organizaciones sindicales y organizaciones 
empresariales 
c) A las empresas privadas que no perciban ningún tipo de ayuda pública ni 
contraten con la Administración 
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28. ¿Qué carácter tiene la reclamación que se interpone ante el Consejo de 
Transparencia y Buen Gobierno frente a una denegación de información? 
a) Es un trámite obligatorio y judicial que exige comparecer con abogado y 
procurador ante los tribunales 
b) Es potestativa y sustitutiva de los recursos administrativos ordinarios, 
previa a la vía judicial 
c) Es preceptiva, no pudiendo acudir a los tribunales si no se presenta 
primero esta reclamación 

 

29. ¿Cuál es el objetivo principal de la Ley 9/2016, de Servicios Sociales de 
Andalucía? 
a) Regular exclusivamente las ayudas económicas a las familias 
b) Garantizar el acceso a los servicios sociales y promover el bienestar de las 
personas 
c) Regular únicamente los servicios sanitarios de Andalucía 

 

30. ¿Qué administración tiene competencias en materia de servicios 
sociales comunitarios en Andalucía? 
a) Exclusivamente la Administración General del Estado 
b) Los ayuntamientos, en el marco de sus competencias 
c) Exclusivamente la Unión Europea 

 

31. ¿Cuál es el objetivo principal del Plan Concertado de Prestaciones 
Básicas de Servicios Sociales? 
a) Financiar exclusivamente las residencias para personas mayores 
b) Garantizar unas prestaciones básicas de servicios sociales a través de la 
cooperación entre las administraciones públicas 
c) Regular únicamente las ayudas económicas para personas desempleadas 

 

32. ¿Cuál es una de las finalidades del Plan Concertado de Prestaciones 
Básicas de Servicios Sociales? 
a) Financiar exclusivamente las prestaciones económicas destinadas a 
personas en situación de dependencia 
b) Cooperar entre las administraciones públicas para garantizar prestaciones 
básicas de servicios sociales a la ciudadanía 
c) Transferir a las comunidades autónomas la gestión exclusiva de todos los 
servicios sociales, sin participación de otras administraciones 

 
 
 
 



 
 
 

7 
 

 
 
 

33. Según el artículo 51 de la Ley 9/2016, ¿cuál de las siguientes actuaciones 
es competencia propia de las entidades locales andaluzas en materia de 
servicios sociales? 
a) Aprobar el Catálogo de Prestaciones del Sistema Público de Servicios 
Sociales de Andalucía 
b) Estudiar y detectar las necesidades sociales existentes en su ámbito 
territorial 
c) Establecer la normativa autonómica que regula todos los servicios 
sociales especializados 

 

34. Según la Ley 9/2016, de Servicios Sociales de Andalucía, ¿cuál de las 
siguientes afirmaciones define mejor los servicios sociales 
comunitarios? 
a) Son los servicios dirigidos exclusivamente a personas y familias que 
presentan situaciones de exclusión social grave y que requieren una 
intervención especializada 
b) Constituyen la estructura básica del nivel primario de servicios sociales, 
siendo el primer nivel de referencia para la valoración de las necesidades, la 
planificación de las intervenciones y la atención social a la ciudadanía 
c) Son recursos de carácter privado destinados a complementar las 
prestaciones económicas de los servicios sociales públicos 

 

35. Según los principios de la ética profesional del Trabajo Social, ¿qué 
actuación favorece el respeto a la autonomía de la persona usuaria? 
a) Tomar todas las decisiones por la persona para evitar que cometa errores 
b) Condicionar la atención a que la persona acepte siempre las 
recomendaciones profesionales 
c) Facilitar que la persona participe en las decisiones que afectan a su 
situación, respetando sus derechos y su capacidad de decisión 

 

36. Ante un dilema ético en la intervención social, ¿cómo debería proceder el 
profesional? 
a) Aplicar el protocolo establecido por el centro, priorizando la uniformidad 
de criterios sobre las particularidades de cada caso 
b) Analizar los valores y derechos en conflicto, valorar las distintas 
alternativas y fundamentar la decisión adoptada 
c) Consultar con la persona responsable del servicio y seguir su criterio para 
garantizar la coherencia institucional 
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37. Una persona usuaria rechaza una intervención que el trabajador social 
considera beneficiosa. ¿Cuál sería la actuación profesional más 
adecuada? 
a) Mantener la propuesta inicial si existe una valoración técnica favorable, 
explicando a la persona los motivos de la decisión 
b) Aceptar el rechazo sin realizar nuevas actuaciones, puesto que la 
autodeterminación impide continuar el proceso de intervención 
c) Informar a la persona, explorar sus motivos, valorar alternativas y respetar 
su capacidad de decisión dentro de los límites legales aplicables 

 

38. En relación con el secreto profesional, ¿cuál de las siguientes 
afirmaciones es correcta? 
a) La información puede compartirse con otros profesionales del mismo 
centro siempre que exista una finalidad general de mejora de la atención 
b) La confidencialidad debe respetarse, y el acceso o la comunicación de 
información deben estar justificados por la intervención profesional y 
ajustarse a las excepciones legalmente previstas 
c) La información obtenida durante la intervención puede comunicarse a 
familiares cuando el profesional considere que estos pueden contribuir al 
bienestar de la persona usuaria 

 

39. ¿Cuál es la finalidad principal de aplicar un modelo de gestión de la 
calidad en los servicios sociales comunitarios? 
a) Garantizar que todos los usuarios reciban exactamente la misma 
intervención, con independencia de sus necesidades y circunstancias 
personales 
b) Establecer procedimientos e indicadores que permitan evaluar los 
servicios, mejorar la atención y orientar la intervención hacia las necesidades 
de las personas usuarias 
c) Comprobar exclusivamente que los profesionales cumplen sus horarios y 
las tareas administrativas asignadas 
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40. ¿Qué diferencia existe entre la evaluación de la calidad y la certificación 
de la calidad en los servicios sociales comunitarios? 
a) La evaluación analiza el funcionamiento y los resultados del servicio para 
identificar mejoras, mientras que la certificación acredita el cumplimiento de 
determinados requisitos o estándares conforme a un procedimiento 
establecido 
b) La evaluación acredita oficialmente el cumplimiento de una norma de 
calidad, mientras que la certificación consiste en revisar periódicamente la 
satisfacción de las personas usuarias 
c) La evaluación y la certificación son procedimientos idénticos que se 
realizan de forma simultánea por la propia administración municipal 

 

41. ¿Cuál es la principal finalidad del SEGISS en los servicios sociales de 
atención primaria? 
a) Centralizar la concesión de las prestaciones sociales y sustituir la 
valoración de los profesionales de los servicios sociales comunitarios 
b) Facilitar la gestión de los expedientes sociales, la valoración de las 
necesidades y el seguimiento de las intervenciones profesionales 
c) Recopilar exclusivamente datos estadísticos sobre el número de personas 
atendidas, sin registrar información sobre las intervenciones realizadas 

 

42. Según el instrumento VALÓRAME: “El padre y la madre o las personas 
que ejercen la tutela o guarda del niño, niña o adolescente ignoran sus 
intentos y necesidades de interactuar (ausencia de expresión de afecto, 
cuidado, y amor hacia el niño, niña o adolescente) y no reflejan ninguna o 
escasa emoción en las interacciones con él o ella. Los momentos de 
interacción adecuada o atención a las necesidades emocionales del 
niño, niña o adolescente son inexistentes, esporádicos o escasos. Los 
intentos del niño, niña o adolescente por obtener la atención de su padre 
y su madre o de las personas que ejercen su tutela o guarda pueden 
acabar en hostilidad. Nunca o raramente están disponibles para ayudar 
al niño, niña o adolescente cuando lo necesita o cuando requiere guía u 
orientación. Tienden a no prestar atención o a mostrarse indiferentes 
ante sus intentos por conversar o incorporarles a sus actividades.” 
Pertenece a la tipología de desprotección: 
a) Maltrato emocional 
b) Negligencia hacia las necesidades psíquicas 
c) Incapacidad parental de los progenitores 
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43. La Ley Orgánica 8/2021, de 4 de junio, de protección integral a la infancia 
y la adolescencia frente a la violencia (LOPIVI), establece que todas las 
entidades que realicen de forma habitual actividades deportivas, de ocio 
o tiempo libre con personas menores de edad deben contar con esta 
figura: 
a) Coordinador de bienestar 
b) Delegado o delegada de la protección 
c) Comisionado de deporte 

44. ¿Qué órgano especializado existe en Andalucía para la investigación, 
estudio y difusión de la situación de la población infantil y adolescente? 
a) El observatorio de la infancia y adolescencia de Andalucía 
b) El consejo autonómico de protección social 
c) El consejo de atención al menor 

 

45. En relación con el derecho a ser escuchado, ¿a partir de qué edad la ley 
andaluza garantiza obligatoriamente la audiencia directa de la persona 
menor de edad en los procedimientos que le afecten? 
a) A partir de los 12 años, o antes si tuviera suficiente madurez juzgada por el 
profesional 
b) A partir de los 14 años, o antes si tuviera suficiente madurez juzgada por el 
profesional 
c) A partir de los 10 años 

 

46. Según la ley 5/2000 de Responsabilidad penal del menor, ¿quién ostenta 
la instrucción del expediente? 
a) El equipo psicosocial 
b) El juez de menores 
c) El ministerio fiscal 

 

47. ¿Qué tipo de información se recoge fundamentalmente en el instrumento 
de notificación del SIMIA? 
a) Datos identificativos de la persona agresora, datos del menor y propuesta 
de intervención 
b) Datos identificativos del menor, tipología o indicadores del maltrato y 
valoración inicial de los indicadores observados 
c) Datos identificativos del menor, tipología de las necesidades detectadas, 
propuesta de intervención 
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48. ¿Cuál es la relación de coordinación entre el SIMIA y los Servicios 
Sociales Comunitarios al recibir una notificación de riesgo leve o 
moderado? 
a) No existe dicha coordinación ya que esos casos son derivados al Equipo 
de Tratamiento Familiar 
b) Los servicios sociales comunitarios valoran la situación, investigan el 
entorno y diseñan un proyecto de intervención 
c) Los servicios sociales comunitarios informan al Ministerio Fiscal de todas 
estas comunicaciones 

 

49. ¿Qué ámbitos profesionales están llamados a aplicar prioritariamente el 
Instrumento VALÓRAME? 
a) El psicólogo de servicios sociales comunitarios 
b) Cualquier profesional que intervenga con menores en cualquier ámbito 
(educativo sanitario, cuerpos y agentes de seguridad, judicial, etc) 
c) Los profesionales de servicios sociales comunitarios, equipos de 
tratamiento familiar y servicio de protección de menores 

 

50. Según el artículo 7 de la ley 5/2000 de 12 de enero de responsabilidad 
penal del menor: “las personas sometidas a esta medida llevarán a cabo 
todas las actividades del proyecto educativo en los servicios 
normalizados del entorno, residiendo en el centro como domicilio 
habitual, con sujeción al programa y régimen interno del mismo”, se 
corresponde con la medida judicial: 
a) Grupo educativo de convivencia 
b) Internamiento en régimen abierto 
c) Internamiento en régimen semiabierto 
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51. Según la Ley Orgánica 8/2021, de 4 de junio, de protección integral a la 
infancia y adolescencia frente a la violencia, cuando la gravedad lo 
requiera, los y las profesionales de los servicios sociales o las fuerzas o 
cuerpos de seguridad podrán: 
a) Acompañar a la persona menor de edad a un centro sanitario para que 
reciba la atención que precise, informando a sus progenitores o a quienes 
ejerzan funciones de tutela, guarda o acogimiento, salvo que se sospeche 
que la mencionada violencia haya sido ejercida por estos, en cuyo caso se 
pondrá en conocimiento del ministerio fiscal 
b) Acompañar a la persona menor de edad a un centro sanitario para que 
reciba la atención que precise, informando en todo caso al Ministerio Fiscal 
c) Acompañar a la persona menor de edad a un centro sanitario para que 
reciba la atención que precise, informando en todo caso a sus progenitores o 
a quienes ejerzan funciones de tutela, guarda, o acogimiento 

 

52. Según la Ley 4/2021, de 27 de julio, de infancia y adolescencia de 
Andalucía, la declaración de riesgo: 
a) Será declarada por el órgano colegiado creado al efecto por la entidad 
local 
b) Será declarada por el servicio de protección de menores 
c) La resolución administrativa que declare la situación de riesgo estará 
motivada y será dictada previa audiencia a los padres, madres, personas 
tutoras, guardadoras o acogedoras y a la niña, niño o adolescente, si tiene 
suficiente madurez y, en todo caso, a partir de los 12 años 

 

53. Según el instrumento para la valoración de la gravedad de la situación de 
riesgo, desprotección y desamparo de la infancia y adolescencia en 
Andalucía, la valoración de la situación: 
a) Se extenderá a todos los niños, niñas y adolescentes que vivan en una 
familia independientemente de que se haya iniciado por la notificación 
referida a uno de ellos 
b) Se valora la situación de riesgo, desprotección y desamparo del menor o 
menores sobre el que se haya recibido la notificación 
c) Se observará a todos los niños, niñas y adolescentes del núcleo familiar, si 
bien se emitirá valoración de aquel o aquella sobre la que se ha recibido la 
notificación 
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54. Respecto al periodo de tiempo que abarca el instrumento VALÓRAME: 
a) El instrumento ha de ser aplicado para valorar la gravedad de la/s 
tipología/s de desprotección que están afectando a un niño, niña o 
adolescente en el momento presente, entendiendo por tal los últimos seis 
meses 
b) El instrumento ha de ser aplicado para valorar la gravedad de la/s 
tipología/s de desprotección que están afectando a un niño, niña o 
adolescente en el momento presente, entendiendo por tal los últimos doce 
meses 
c) El instrumento ha de ser aplicado para valorar la gravedad de la/s 
tipología/s de desprotección que están afectando a un niño, niña o 
adolescente independientemente del momento del maltrato 

 

55. A los efectos de articular la cooperación y la coordinación entre el 
sistema de Servicios Sociales y otros sistemas de protección social, el 
artículo 58 de la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de servicios sociales de 
Andalucía, establece que adoptarán las siguientes medidas: 
a) Establecer cauces formales de cooperación a través de la creación de 
órganos de cooperación interadministrativa u otras fórmulas que se estimen 
convenientes 
b) Arbitrar instrumentos y protocolos conjuntos de actuación y, en su caso, 
convenios de colaboración 
c) a y b son correctas 

 

56. ¿Qué objetivo principal tiene la evaluación de las necesidades sociales 
en un ámbito determinado? 
a) Generar beneficios económicos para las instituciones públicas 
b) Identificar y priorizar carencias y problemas para planificar acciones de 
intervención 
c) Reducir de forma directa los presupuestos destinados a los centros de 
asistencia 

 

57. ¿Qué tipo de variables pueden integrar un indicador de evaluación? 
a) Únicamente variables cuantitativas 
b) Únicamente variables cualitativas 
c) Variables cualitativas y cuantitativas 
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58. ¿A qué tipo de recurso va dirigido principalmente el alojamiento de 
urgencia en la red de servicios sociales especializados? 
a) A cubrir una necesidad sobrevenida y urgente de forma temporal 
b) A cubrir una necesidad permanente y de larga duración 
c) Exclusivamente a la atención de menores tutelados 

 

59. En el marco de los recursos sociales ¿Qué se entiende por prestación 
económica? 
a) Una ayuda material en especie como alimentos o ropa 
b) Un recurso de carácter técnico y profesional prestado por los técnicos de 
servicios sociales comunitarios 
c) Una aportación dineraria concedida a una persona o familia para atender 
necesidades específicas de subsistencia o apoyo 

 

60. ¿Qué requisito es imprescindible para que el diagnóstico social no se 
quede en un nivel meramente descriptivo? 
a) Explicar el porqué de la situación y las interrelaciones de los factores 
causales 
b) Reducir el caso a un diagnóstico estrictamente social 
c) Evitar el uso de hipótesis de trabajos previos 

 

61. ¿Qué artículo de la Constitución Española de 1978, reconoce el derecho 
de todos los ciudadanos a disfrutar de una vivienda digna y adecuada, 
obligando a los poderes públicos a impedir la especulación? 
a) Artículo 47 
b) Artículo 39 
c) Artículo 50 

 

62. Para lograr el cometido de la Estrategia Nacional para la lucha contra el 
Sinhogarismo en España 2023-2030, uno de los principios que se 
incorporan de manera transversal es: 
a) Orientación a la vivienda 
b) Enfoque de género e interseccional 
c) a y b son correctas 
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63. ¿Qué define fundamentalmente la planificación social? 
a) Establecer o seleccionar medios para lograr fines sociales previamente 
fijados 
b) Implementar programas sociales sin una evaluación previa 
c) Reducir de forma directa las aspiraciones de los ciudadanos 

 

64. ¿Cuál es el primer paso fundamental en el diseño de un proyecto social? 
a) Diseñar los indicadores de impacto a largo plazo 
b) Redactar el presupuesto final, buscar la financiación y contratar al 
personal encargado de la ejecución 
c) Identificar y definir claramente el problema o necesidades a abordar 

 

65. ¿Cuál es el objetivo principal de realizar una visita domiciliaria en la 
intervención social? 
a) Vigilar y comprobar el buen uso de las prestaciones sociales otorgadas 
b) Obtener información directa, observar las dinámicas relacionales y 
contextualizar las necesidades en el propio entorno del usuario 
c) Sustituir las entrevistas de despacho en el centro de servicios sociales 

 

66. ¿A qué órgano corresponde la creación de los consejos sectoriales en el 
ámbito municipal? 
a) El alcalde o alcaldesa mediante bando 
b) A la Junta de Gobierno Local 
c) El pleno del Ayuntamiento 

 

67. A la hora de llevar a cabo la investigación social, las técnicas de 
recopilación de datos son: 
a) La observación, la entrevista, cuestionario, escala de actitudes y de 
opinión, test, sociometría, recopilación documental, semántica diferencial y 
análisis de contenido 
b) El análisis e interpretación y la redacción del informe 
c) La a) y la b) son ciertas 
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68. ¿Qué naturaleza jurídica tiene el Ingreso Mínimo Vital dentro del sistema 
de la Seguridad Social en España? 
a) Una ayuda temporal de carácter potestativo gestionada exclusivamente 
por los ayuntamientos de cada municipio 
b) Una prestación económica no contributiva de la Seguridad Social que 
garantiza un nivel mínimo de renta 
c) Un subsidio por desempleo extraordinario condicionado de forma estricta 
a un historial de cotización previa 

 

69. ¿Cómo se evalúan los ingresos y el patrimonio de la persona solicitante 
para el reconocimiento del derecho al Ingreso Mínimo Vital? 
a) Se computan los ingresos y el patrimonio del ejercicio o año 
inmediatamente anterior a la solicitud 
b) Se basan exclusivamente en los ingresos percibidos en los últimos treinta 
días previos a la presentación de la solicitud 
c) Se calcula mediante una estimación de los futuros ingresos que el 
solicitante espera recibir durante el año en curso 

 

70. ¿Cuál de las siguientes opciones constituye una obligación explícita 
exigida a los beneficiarios del Ingreso Mínimo Vital? 
a) Renunciar de forma permanente a cualquier otro tipo de empleo o 
actividad lucrativa adicional 
b) Participar en las estrategias de inclusión que propongan las 
administraciones públicas competentes 
c) Destinar de manera obligada al menos un 10% de la cuantía mensual a 
proyectos de ahorro a largo plazo 

 

71. Con carácter general, ¿cuál es el rango de edad exigido a la persona 
solicitante para ser titular de la Renta Mínima de Inserción Social en 
Andalucía? 
a) De 18 a 65 años cumplidos en cualquier circunstancia 
b) De 25 a 64 años inclusive, salvo excepciones previstas normativamente 
c) De 21 a 67 años coincidiendo con la edad ordinaria de jubilación 
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72. ¿Qué tiempo mínimo de empadronamiento continuado previo en un 
municipio de Andalucía se exige por regla general a los miembros de la 
unidad familiar para acceder a la Renta Mínima de Inserción Social en 
Andalucía? 
a) Al menos doce meses inmediatamente anteriores a la fecha de la solicitud 
b) Seis meses consecutivos de residencia efectiva en el territorio andaluz 
c) Tres años completos de cotización y empadronamiento combinado 

 

73. ¿Cuál es la duración inicial establecida para la percepción de la Renta 
Mínima de Inserción Social en Andalucía desde su concesión? 
a) Seis meses improrrogables 
b) Veinticuatro meses de concesión directa sin revisiones intermedias 
c) Doce meses, pudiendo ser objeto de renovación por períodos adicionales 

 

74. Para obtener la autorización de residencia de larga duración en España 
de acuerdo con el régimen general de la Ley Orgánica 4/2000, ¿cuál es el 
tiempo de residencia temporal legal y continuada exigido con carácter 
previo? 
a) Cinco años de residencia temporal y legal continuada en el territorio 
español 
b) Tres años ininterrumpidos de cualquier tipo de estancia o situación 
provisional en el país 
c) Diez años consecutivos de residencia sin necesidad de haber contado con 
una autorización de residencia temporal previa 

 

75. Respecto a las situaciones de estancia y residencia de los extranjeros en 
España reguladas en la Ley Orgánica 4/2000, ¿cuál de las siguientes 
afirmaciones es jurídicamente correcta en cuanto al cómputo de la 
estancia por estudios? 
a) El tiempo de permanencia en situación de estancia por estudios computa 
de forma íntegra a efectos de adquisición de la residencia de larga duración 
b) El tiempo de permanencia en situación de estancia no computa a efectos 
de la adquisición de la residencia de larga duración, salvo en los supuestos 
específicos previstos por la normativa de desarrollo 
c) La condición de estancia por estudios confiere automáticamente la 
condición de residente temporal transcurridos los primeros seis meses en 
territorio nacional 
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76. ¿Quién de los siguientes perfiles puede acogerse directamente a la figura 
de la autorización de residencia temporal por arraigo familiar según la 
regulación de extranjería? 
a) El cónyuge o pareja de hecho acreditada de un ciudadano de nacionalidad 
española 
b) El padre o la madre de un menor de nacionalidad española, que tenga a su 
cargo al menor y conviva con él 
c) Un hermano mayor de edad de un ciudadano extranjero que ya dispone de 
residencia de larga duración en España 

 

77. ¿A quién se circunscribe estrictamente el ámbito de aplicación de la Ley 
Orgánica 1/2004, de Medidas de Protección Integral contra la Violencia 
de Género? 
a) A cualquier acto de violencia física o psicológica ejercido en el ámbito 
familiar, incluidos los malos tratos entre hermanos o hacia personas 
mayores dependientes 
b) A los actos de violencia física y psicológica, incluidas las agresiones a la 
libertad sexual, ejercidos contra las mujeres por quienes sean o hayan sido 
sus cónyuges o estén ligados a ellas por relaciones similares de afectividad 
c) A toda forma de discriminación o violencia laboral e institucional sufrida 
por cualquier persona debido exclusivamente a su identidad u orientación 
sexual 

 

78. ¿Cómo regula la Ley Orgánica 1/2004 el acceso a la asistencia jurídica 
gratuita para las víctimas de violencia de género? 
a) Se concede únicamente si la víctima acredita fehacientemente carecer de 
rentas superiores al IPREM multiplicado por cuatro 
b) Se reconoce el derecho a la asistencia jurídica gratuita inmediata en todos 
los procesos que tengan vinculación o deriven de dicha violencia, con 
independencia de los recursos económicos acreditados 
c) Queda supeditada a que exista una sentencia condenatoria firme previa en 
el orden penal contra el agresor 
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79. Según la Ley 13/2007 de medidas de prevención y protección integral 
contra la violencia de género en Andalucía, ¿cuál es el órgano colegiado 
de composición interdepartamental, con participación administrativa y 
social y funciones asesoras y de evaluación de las políticas y medidas 
tomadas para prevenir y combatir todas las formas de violencia incluidas 
en la citada ley? 
a) Comisión Autonómica de Seguimiento de la Violencia de Género 
b) Observatorio Andaluz de la Violencia de Género 
c) Comisión de Igualdad y Bienestar Social 

 

80. Desde la perspectiva del Trabajo Social, ¿cuál es el objetivo principal al 
intervenir con minorías étnicas? 
a) Garantizar la igualdad de derechos, promover la inclusión social y respetar 
la diversidad cultural 
b) Fomentar la exclusión de los servicios comunitarios para proteger la 
cultura y tradiciones mayoritarias 
c) a) y b) son correctas 

 

81. Entre los instrumentos de planificación previstos en la Ley 4/2017, de 25 
de septiembre, de los Derechos y la Atención a las Personas con 
Discapacidad en Andalucía, a fin de garantizar la transversalidad y la 
coordinación de las políticas públicas destinadas a las personas con 
discapacidad se encuentran:  

a) El Plan de acción integral para mujeres con discapacidad en Andalucía. 
b) El Plan de desempleo de las personas con discapacidad 
c) la Estrategia para la educación exclusiva 

 

82. En Andalucía, las condiciones necesarias para que se valore la 
discapacidad son: 

a) Que la deficiencia haya sido previamente diagnosticada por servicios 
sanitarios 

b) Que hayan aplicado todos los tratamientos prescritos, existiendo 
documentación de los mismos 

c) Ambas respuestas son correctas 
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83. El Teléfono de Atención a las Personas Mayores, 900 858 381, es un 
servicio gratuito cuyo objetivo es facilitar la autonomía personal de este 
colectivo y contribuir a la prevención de posibles situaciones de riesgo 
que puedan sufrir. Los servicios que se prestan a través de este teléfono 
son los siguientes: 

a) Ofrece un servicio de emergencias médicas o policiales 
b) Detectar situaciones de riesgo o maltrato que puedan sufrir las 

personas mayores, ya sean de carácter físico, psicológico, económico, 
o cualquier otro que suponga una vulneración de derechos 

c) Gestión directa de plazas residenciales o ayudas 
 

84.  Ley 6/1999, de 7 de julio, de Atención y Protección a las Personas 
Mayores: 

a) Regula la actuación de las Administraciones Públicas para garantizar la 
protección jurídica de este sector frente a situaciones de vulnerabilidad 

b) No incluye un régimen sancionador para prevenir situaciones de riesgo, 
desasistencia o maltrato 

c) Es el marco general en Andalucía. Regula los derechos y deberes, los 
servicios sociales comunitarios y especializados, y fomenta la 
participación social 

 

85. El/la trabajador/a social actúa como el/la profesional de referencia en los 
Servicios Sociales Comunitarios de Andalucía, sirviendo como la 
principal puerta de entrada y guía en la atención a las 
drogodependencias. Una de sus funciones en este apartado es la 
coordinación interdisciplinar, que consiste en: 

a) Recibir la demanda inicial de la persona o unidad de convivencia 
afectada por consumos o adicciones 

b) Derivar y articular la intervención con los servicios especializados en 
adicciones (como los Centros de Tratamiento Ambulatorio - CTA) y la 
red sanitaria 

c) Informar sobre los recursos sociales, sanitarios y comunitarios 
disponibles en su Unidad de Trabajo Social (UTS) 
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86. “Motril ante las drogas” es un programa de prevención comunitaria de las 
drogodependencias y adicciones, que se está ejecutando en Motril desde 
el año 2003. Entre sus principales objetivos se encuentra: 

a) ofrecer un enfoque integral y multidisciplinar (médicos, psicólogos, 
trabajadores sociales y enfermeros) para atender a personas con 
problemas derivados del consumo de sustancias (legales o ilegales) y 
adicciones comportamentales 

b) Realizar un diagnóstico formal del trastorno por consumo de sustancias 
o adicción conductual (como el juego patológico o el uso problemático 
de tecnologías) 

c) Retrasar al máximo posible la edad de inicio al consumo de alcohol y 
tabaco, y otras sustancias adictivas 
 

87. El plazo para la tramitación del Bono Social Térmico será de: 
a)  1 mes desde el día siguiente a la publicación del Acuerdo de Inicio en el 

Boletín Oficial de la Junta de Andalucía (BOJA) 
b) 2 meses desde el día siguiente a la publicación del Acuerdo de Inicio en 

el Boletín Oficial de la Junta de Andalucía (BOJA) 
c) 3 meses desde el día siguiente a la publicación del Acuerdo de Inicio en 

el Boletín Oficial de la Junta de Andalucía (BOJA) 

 

88. Entre los perfiles de los beneficiarios de los recursos para hacer frente a 
la pobreza energética, según el nivel de renta (basado en el IPREM) y 
características sociofamiliares, se encuentran las familias cuyos 
ingresos sean inferiores al 50% de los límites del consumidor vulnerable 
estándar. Este perfil corresponde a: 

a) Consumidor en Riesgo de Exclusión Social 
b) Consumidor Vulnerable Severo 
c) Consumidor Vulnerable 

 

89. La evolución del método del Trabajo Social de caso individual y familiar 
ha transitado desde la beneficencia moral hasta modelos científicos e 
interdisciplinares. El actual Enfoque Sistémico y Ecológico: 

a) Concibe a la familia como un sistema abierto 
b) Interviene sobre la red de relaciones familiares y su interacción con los 

macrosistemas institucionales y comunitarios 
c) Ambas respuestas son correctas 
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90. Dentro del Catálogo de Prestaciones que define la Ley 39/2006 de 14 de 
diciembre de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a las 
personas en situación de dependencia, no se contempla la siguiente: 

a) Centro de Atención Residencial 
b) Prestación Económica de cuidados en el entorno familiar 
c) Prestación económica de cuidados fuera del entorno familiar 

 

91. La tipología de grupos en el trabajo social con grupos se clasifica 
principalmente según los objetivos de la intervención y la naturaleza del 
encuentro basándose en autores de referencia como Teresa Rossell 
(1998). En relación con esta tipología, los grupos socioterapéuticos: 

a) Están conformados por personas que comparten una misma 
problemática o dificultad (adicciones, enfermedades, cuidados de 
familiares) 

b) Buscan adquirir habilidades sociales, pautas de convivencia o 
competencias parentales y laborales 

c) Se orientan a tratar aspectos que generan sufrimiento, conflicto o 
impiden desarrollar capacidades personales, afectos y relaciones 
sociales 
 

92. El proceso metodológico en el Trabajo Social Grupal se compone de 
cinco fases fundamentales que guían la intervención del Trabajador 
Social. La Identificación del problema central se realiza en la: 

a) Fase de Estudio e Investigación 
b) Fase de Diagnóstico 
c) Fase de Planificación 

 

93. El Diseño estratégico de planes, programas y proyectos basados en el 
diagnóstico previo con objetivos claros y participación activa se realiza 
en la fase de: 

a) Planificación 
b) Estudio e investigación diagnóstica 
c) Ejecución 
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94. Según la Orden de 27 de julio de 2023, por la que se regula el Servicio de 
Ayuda a Domicilio en la Comunidad Autónoma de Andalucía, el servicio 
tiene los siguientes objetivos: 

a) Prevenir y evitar el deterioro personal y familiar, así como la 
institucionalización de las personas, y contribuir a la creación de 
hábitos que mejoren su calidad de vida. 

b) Servir como medida de apoyo a las personas cuidadoras contribuyendo 
a su conciliación de la vida personal, familiar y laboral. 

c) a y b son correctas 
 

95. En relación con la orden mencionada con anterioridad, el servicio de 
ayuda a domicilio tiene las siguientes modalidades de actuación: 

a) Tres modalidades de atención: personal, doméstica y de relación con el 
entorno 

b) Dos modalidades de atención: atención personal y atención a las 
necesidades del hogar 

c) Dos modalidades de atención: atención individual y atención colectiva 
 

96. Según la Ley 9/2016 de Servicios Sociales de Andalucía: 
a) Los servicios sociales comunitarios se encuentran reconocidos en el 

segundo nivel de atención 
b) Los servicios sociales comunitarios se configuran como el primer nivel 

de referencia para la valoración de las necesidades, la planificación, la 
intervención, tratamiento, seguimiento, evaluación de la atención y 
coordinación con otros agentes institucionales del Sistema Público de 
Servicios Sociales de Andalucía, garantizando la universalidad en el 
acceso al mismo y su proximidad a las personas usuarias, familias, 
unidades de convivencia y grupos de la comunidad 

c) Los servicios sociales comunitarios no estarán referenciados a un 
territorio y ni a una población determinada y se desarrollarán desde los 
centros de servicios sociales especializados 

 
97. Según la Ley de servicios sociales de Andalucía, Son funciones de los 

servicios sociales comunitarios: 
a) La atención a situaciones de urgencia o emergencia social 
b) La promoción de la animación comunitaria, participación social y 

solidaridad y voluntariado social en el marco de esta ley 
c) a y b son correctas 
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98. ¿Quién será el profesional de referencia en los servicios sociales 
comunitarios, a razón de la Ley de servicios sociales? 

a)  Cualquier profesional del campo social 
b) La persona trabajadora social 
c) En dicha normativa no se establece al profesional de referencia 

 
99.  La Estrategia Regional Andaluza de Cohesión e Inclusión Social marca 

grandes ejes de intervención: 
a) Cuatro ejes: desarrollo económico y comunitario sostenible, políticas 
públicas para el bienestar y la cohesión social, trabajo en red e innovación 
en la intervención social comunitaria y mejora del hábitat y la convivencia 
b) Tres ejes: desarrolla económico y comunitario sostenible, políticas 
públicas para el bienestar y la cohesión social y trabajo en red e innovación 
en la intervención social comunitaria 
c) La estrategia regional no marca ejes de intervención 
 

100. En Andalucía, el Baremo de Valoración de la Dependencia (BVD) 
clasifica la dependencia en función de la puntuación y la necesidad de 
apoyo: 

a) Grado III (75-100 puntos): Gran dependencia, con pérdida total de 
autonomía y necesidad de apoyo continuo 
b) Grado II (40-50 puntos): Dependencia severa, requiriendo ayuda varias 
veces al día sin apoyo permanente 
c) Grado I (0-10 puntos): Dependencia moderada, con necesidad de ayuda 
al menos una vez al día o apoyo intermitente. 

 

 

 
PREGUNTAS DE RESERVA 

 

1. ¿Dónde se recoge la propuesta de servicio o prestación solicitada 
por el trabajador social en consenso con la persona en situación de 
dependencia y/o sus familiares? 

a) En el Proyecto de Intervención Social 
b) En la historia social única 
c) En el Programa Individual de Atención 
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2. En la Comunidad Autónoma de Andalucía, la atención individual y 
familiar se canaliza estructuralmente según las directrices de la Ley 
9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucía, 
organizada en dos niveles de atención; nivel primario (Servicios 
Sociales Comunitarios) y nivel especializado (Servicios Sociales 
Especializados). Entre los Servicios Sociales especializados 
encontramos: 

a) Unidades de Trabajo Social (UTS) 

b) Equipos de Tratamiento Familiar (ETF) 

c) Zonas Básicas de Servicios Sociales (ZBSS) 

 

3. En la estrategia regional andaluza de cohesión e inclusión social, se 
definen sus principios, indica cual NO es un principio rector: 

a) Integralidad 
b) Trabajo social individual 
c) Enfoque comunitario 

 
4. El marco legal del voluntariado en Andalucía combina la normativa 

básica del Estado con el desarrollo exclusivo que realiza la propia 
Junta de Andalucía. En este marco autonómico, el Decreto 
135/2024, de 30 de julio: 

a) Es la norma principal vigente en la comunidad. Sustituyó a la antigua 
Ley 7/2001 

b) Regula de forma actualizada la organización y el funcionamiento del 
Registro General de Entidades de Voluntariado de Andalucía y los 
requisitos del seguro obligatorio para los voluntarios 

c) Regula la estructura y funcionamiento del Consejo Andaluz del 
Voluntariado y de los Consejos Provinciales como órganos colegiados 
de participación y asesoramiento 
 

5. La actuación comunitaria en el sistema andaluz según la Ley 9/2016 
de 27 de diciembre de Servicios Sociales en Andalucía se rige por 
los principios generales del servicio público y la intervención social 
como son: 
a) Responsabilidad pública 
b) Autonomía y solidaridad 
c) Ambas respuestas son correctas 

 

 


